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Erstmaliger LOGIN - wichtige Punkte

Wenn sich Teilnehmer das erste Mal bei EquatePlus einloggen, ist der Weg Uber das Novartis Intranet (SSO Login)
empfohlen. Folgendes sollte der Teilnehmer bereithalten:

« EquatePlus User-ID
 Mobiltelefon
 Personliche Email-Adresse

» Modchten die Teilnehmer auch das EquatePlus App Uber das Mobiletelefon nutzen, sollte zuerst ein erfolgreicher
erster login Uber das Intranet gemacht werden und erst danach das App auf dem Mobiltelefon installiert werden.
(fUr erstmaligen login eim App benotigt der Teilnehmer die EquatePlus User-iD sowie ein Passwort).
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Moglichkeiten fur den Login auf EquatePlus

“*Wwww.equateplus.com

*Novartis Intranet/Netzwerk

“*EquateMobileApp
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http://www.equateplus.com/

Erstmaliger Login Uber ‘Novartis Netzwerk’

SINGLE SIGN-ON (SSO)
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SINGLE SIGN-ON (SSO) uber Novartis Netzwerk

Taste ‘EquatePlus im Novartis Global P&O Self Service Portal’

oder
Aufrufen von go/equateplus im Browser

Fer Single Sign On (550) Simply click on the EquatePlus

Single Sign On or go/equateplus
button in the Novartis Glabal P&O Self Service Portal

({5500

@.ﬂ. lternatively, simply type ‘gofequateplus

Inta your browser

For Single Sign On (SS0) Simply click on the EquatePlus button in the

Single Sign on (SS0) or golequateplus
Movartis Global P&0 Self Service Portal

Altematively, simply type ‘gofequateplus’ into your browser
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LOGIN Leitfaden

Kontoaufsetzung
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Kontoaufsetzung - Willkommen!

Dieser Schritt heisst den Teilnehmer
willkommen und fuhrt durch die Engien (Unte ingcom) ¥

Aufsetzung

Welcome!
Auswahl der Systemsprache - Der

Teilnehmer kann die bevorzugte Sprache
Please take the next few minutes to set up your EquatePlus account.

im oberen Feld anwahlen und auf et ned your ystem and secury setngprferencesyour
‘Starten’ klicken

Die angewahlte Sprache wird sogleich als

If you are ready, let's get started.

Praferenz fur EquatePlus gespeichert.
Die Sprache kann nachtraglich jederzeit
unter dem Hauptmenu / Mein Profil /
Benutzereinstellungen geandert werden.
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Kontoaufsetzung - Praferenzen/Benutzereinstellungen

Der Teilnehmer kann Folgendes anwahlen:

Format: Format fur Daten, Zahlen und Zeit fur die
. . . Please select your system preference
Ansicht im Portfolio.

Format (date, time. numbers) Preferred 1 currenc Y

United States (EN) - Dec31,2 ¥ | | US Dollar (USD) v ‘

Bevorzugte Wahrung: Wahrung, in welcher der
Teilnehmer den Portfoliowert angezeigt haben =
mochte. Die Praferenzen kdnnen nachtraglich

jederzeit unter dem Hauptmenu / Mein Profil /

Benutzereinstellungen, geandert werden

‘Nachst’ um zum nachsten Schritt zu gelangen

Zu beachten:

Vorschlage des System beruhen auf dem
Standort des Teilnehmers und den Einstellungen
in dessem Browser.
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Kontoaufsetzung - Passwort setzen

Beim login Gilber SSO (Novartis
Netzwerk) wird der Teilnehmer

aufgefordert ein personliches Set up your EquatePlus password
Passwort zu setzen. Setting a password wilallow you to log i to EquatePlus from home or on the road.
Das Setzen eines persdénlichen Your password must include

Passwortes ermdglicht, zusammen hoivemimmie Sy

mit der personlichen EquatePlus __

User-1D, den Zugriff ausserhalb des
Novartis Netzwerkes, Uber das
EquatePlus App sowie Uber
www.equateplus.com

Confirm password

Please note: to log in from outside your office you
will also need your User ID: 980 696 969

NEXT

7
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Kontoaufsetzung - Personliche Daten

Um eine Kontaktmaoglichkeit bei Problemen oder

Anfrage n far Eq uatex zu gara ntieren, sowie die Please enter/confirm your personal details
Maoglichkeit zur Zustellung von Dokumenten, e e b e i e e
We d e n d i e S e p e rsé n I i C h e D ate n b e n étigt. send you statements, confirmations, documents, notifications, etc.

Diese Daten kdnnen nachtraglich jederzeit unter
dem Hauptmenu / im Profil / Persénliche Daten,

Your contact details

geandert warden | |
‘Nachst’ um weiterzufahren
United States v ‘

Personliche Daten:
u Privatad resse Street address
= Persdnliche Email | |

+ Add address line

= Telefonnummern

Postal code Country

Your home address

4
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Kontoaufsetzung - Sicherheitscode

= Dieser Sicherheitsschritt verlangt das Speichern der
Mobiltelefonnummer fur die 2-Faktor-Authentifizierung
» Jeder Teilnehmer wird aufgefordert, 2-Faktor-
Authentifizierung zumindest fur das Zurucksetzen des
Passwortes sowie fur Aenderungen an personlichen
Bankdaten zu aktiveren.
= Benotigt wird:
1. Mobiltelefonnumer
2. Ein numerischer Verifizierungscode wird an diese
Nummer gesendet (oder eine Sprachnachricht)
3. Verfizierungscode muss in EquatePlus eingegeben
werden um den Besitzer zu Uberprufen

Ist der Verifizierungscode erfasst, kann mit dem nachsten
Schritt weitergefahren werden

Wichtig: Dieser Schritt kann Ubersprungen werden, sollte
der Teilnehmer die schwachere Sicherheit akzeptiert

D © Equatex 2020 | CONFIDENTIAL

Please enter your mobile phone number

Your security is our highest pri To verify that it's really you we will send
you a verifica via text message.
wh 5

Mobile phone number

switzerland v SEND CODE

s via text message are sent through a third party communication platfor

used only for the purpose of receiving the verifica
If you do not have a mobile phone number, you can still proceed afte:
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Kontoaufsetzung - Vereinbarungen

Please read and confirm that you accept the Agreements below

= Abhdngig von Wohnsitz und den Beteiligungen im
Portfolio des Teilnehmers konnen entsprechend
verbindliche Vereinbarungen erscheinen in diesem

It is necessary to accept these Agreements, in order to use EquatePlus.

Schritt
C rl . CONSENT TO ELECTRONIC COMMUNICATION

" Die Vereinbarungen kénnen Uber PDF angewahlt und
geoffnet werden.

" Jeweils die erstgennante Vereinbarung (im Falle von
mehreren) wird gedffnet und als Ganzes angezeigt mit
dem Knopf fur die Aktion.

Beispiele solcher Vereinbarungen:

* Rahmenbedingungen
* Schweizer Bankgeheimnis

EQUATEX —flatex-

Consent to Electronic Communication through
EquatePlus

By consenting to this agreement, | accept that all future communication between myself and FinTech
Group Bank AG, Frankfurt / Germany (hereinafter the “Bank”) and/or Equatex AG, Zurich / Switzerland,
(“Equatex”, the plan administrator) may take place electronically through my account at the electronic
platform “EquatePlus™. This includes, without being limited to, the provision of the contractual terms and
conditions and my consent hereto, the submission of transaction orders as well as the provision of
account statements and annual tax statements

| understand that | need to check my personal EquatePlus account on a regular basis and may suffer a
loss/disadvantage if | fail to fulfill my duties of examination and cooperation (e.g. raHure to abject to an
incorrect or incomplete statement of account).

| acknowledge that while all documents provided electronically to me through EquatePlus can be printed,
the Bank and Equatex are unable to ensure that a printout of the electronically provided documents will be
accepted hy lh\rd pames 1such as fiscal authorities). | am aware that | can request a hardcopy of the
contractual the ual tax statement through EquatePlus or the Call Center. | understand

CONSENT TO USE OF PERSONAL DATA

PARTICIPATION AGREEMENT

GERMAN SECURITIES TRADING ACT AND DISTANCE CONTRACTS

MARKETS IN FINANCIAL INSTRUMENTS DIRECTIVE (MIFID) AGREEMENT

A

ACCEPT

LLLLLLLL

ppppp

Sample screenshot of a Consent to Electronic Communication
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Kontoaufsetzung - Zusammenfassung

Der Teilnehmer sieht nun eine
Zusammenfassung der erledigten Schritte und
kann nun auf sein Portfolio zugreifen.

Mit dem Klick auf ‘Erledigt’ ist die That's great!
Kontoaufsetzu ng abgeschlossen. We are done with the necessary details.

You have provided us with

Preferences
Personal details
Agreements
Tax forms

You can always edit your details and preferred settings by going to
your Profile page.
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EQUATEMOBILE

Ueber die EquatePlus App hat B
der Teilnehmer Gberall und
jederzeit Zugriff aus ein Portfolio

NDROID APP ON #_ Available on the

A h
Get the app [ '\ Google pla)/} [ . App Store

EQUATEX



EquateApp - Erstmaliger login

> EquateMobile ist verfugbar fur iOS- wie auch android-basierende Mobiltelefone

> Verfugbar im Apple ‘App Store’, ‘Google Play’ store

> FUr den Login wird die EquatePlus User-ID sowie das personliche Passwort bendtitg

o 2 © 4

Login Geschiftsbedingungen Fingerabdruck / Gesichtserkennung Zielseite
Eingabe User-ID und Password Bestatigung der Bedingungen flr Teilnehmer kénnen Fingerabdruck oder Portfolio Ansicht Ist Zielseite nach login mit
die Nutzung des Equate App Gesichtserkennung fiir den Login aktivieren Zugriff auf alle restlichen Equate Funktionen

. i : y | [ swisscom = esene ATET 7
A’ Swisscom T 16:33 1 Agreements Accept

EQUATEMOBILE g ?8,812 >

j | Available

iR

TERMS AND CONDITIONS GOVERNING THE USE OF

| | Enable Touch ID

sesssansBldE | THE EQUATEMOBILE APP | ’
("EQUATEMOBILE TERMS") | No need for a password. Access your account

Provision of service easily and securely using touch ID.

| The EquateMobile App ("EquateMobile") is offered by
NEED HELP? i} | FORGOT MY PASSWORD | Computershare Investor Services plc, its group |

| companies and its relevant parent and subsidiary | Use Touch 1D ()
undertakings each as defined in the relevant | IR oamy
legislation in the jurisdiction in which these S
companies are incorporated (the "Computershare

PORTFOLIO  EQX STOCK

{0 By enabling this aption, you confirm that you have read
and d the additianal recommendation ta

Group") (hereinafter referred to as "we" or "us") and
is compatible for use on a wireless web-enabled (i)
iPhone® mobile device and other devices operating
on the Apple® iOS operating system (as may be
specified by us from time to time), and/or (ii) a mobile
device operating on the Android™ operating system
(as may be specified by us from time to time).

Please read the conditions below carefully. Once
you have reached the end, click on the button
"Accept" if you wish agree to these terms and use
EquateMobile and the services provided therein.

Acceptance of terms
By clicking the button "Accept™

you confirm that you wish to use EquateMobile as an

—~

* mwﬁﬁﬂgﬁ)ﬁere the full on-boarding to the account has been completed in EquatePlus (e.g. language, contact preferences , tax forms, have been completed) , m u



Erstmaliger login GUber ‘EquatePlus.com’

EquatePlus User-ID
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Schritt 1: EquatePlus USER ID

FUr den Login ausserhalb des Novartis Netzwerkes Uber www.equateplus.com

Im ersten Schritt muss der Teilnehmer die erhaltene EquatePlus User-ID eingeben und ‘Weiter’ klicken

cQUAT=PLUS

Help | Lanquage

UseriD | (7] Continue

Forgot User ID?

e —-

Privacy Statement
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Schritt 2: Passwort

Der Teilnehmer muss das erhalten EquatePlus Passwort eingeben und ‘Login’ klicken
Ist die Eingabe von User-ID und Passwort korrekt, hat der Teilnehmer Zugriff zu EquatePlus

Bei Eingabe eines falschen Passwortes hat der Teilnehmer Total 3 Versuche. Sind alle drei Versuche
erfolglos, wird der Zugriff aufrund der Sicherheitsstandards fur 3 Stunden gesperrt.

AT=PLUS

Help | Lanquage

User ID 982271075

Password | [ 7]
Forgot Password?

Back Login

Privacy Statement
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Schritt 3;: Aendern des Passwortes

Als nachstes muss der Teilnehmer ein neues
personliches Passwort generieren und ‘Login’
klicken.

Das personliche Passwort muss den EquatPlus
Passwort Richtlinen entsprechen (Hinweis in der
Info box)

Mit diesem Schritt sind die Zugangsdaten
abgeschlossen worauf die nachsten Schritte der
Kontoaufsetzung folgen.

=QUAT=PLUS

Help | Lanquage

ﬂ Your password needs to be changed. Please follow the below guidelines when selecting your
password: The password must be atleast 7 characters long. The password must contain the following
character sets:

- uppercase characters

- lowercase characters

- numbers

Please be aware, that your password will be checked automatically and should not be in our list of well-
known, easily guessable passwords.

User ID 982269701

Enter new Password | [ 7]

Confirm new Password (7]
Back Login

Privacy Statement
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